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J Messannero
Zangillo: <Statali, 320 mila assunzion in 2 anni>

ROMA Pa, arriva un super-premio riservato ai
dirigenti migliori. Il ministro alla Pa Zangrillo
in una intervista a Il Messaggero: «Statali, 320
mila assunzioniin 2 anni».
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Q L’intervista Paolo Zangrillo

«In due anni 320 mila assunzioni
E le valutazioni terranno conto
dellaumento dei servizi ai cittadini»

IL MINISTRO PER

LA PUBBLICA
AMMINISTRAZIONE:
«TRIPLICATO IL TEMPO
PER LA FORMAZIONE
DEI DIPENDENTI»

inistro per la Pubblica
amministrazione Paolo
Zangrillo, qualche anno
fa si diceva che chi pensa-
va di risanare le Ferrovie fos-
se un matto. Poi pero le Ferro-
vie sono state risanate. Oggi si
pensa lo stesso per chi vuole
introdurre il merito nella Pub-
blica amministrazione. Lei
pensadiriuscirci?
«Penso che il merito sia un valo-
re irrinunciabile da cui dobbia-
mo partire per rendere attratti-
va la nostra organizzazione, so-
prattutto per i giovani. Merito si-
gnifica poter esprimere i propri
talenti, le proprie virti, significa
occuparsi del benessere delle
persone, Su questo stiamo lavo-
rando»,
Pero é un fatto che nella Pub-
blica amministrazione ricono-
scere il merito & sempre stata
un’utopia. Dai premi a pioggia
alle valutazioni “eccellenti”
per tutti?
«Non lo nascondo. Per questo
penso che prima di tutto vada ri-
visto tutto il sistema di valuta-
zione»,
Inche modo?
«La misurazione dei risultati
non puo prescindere dalla defi-
nizione di strumenti e indici
adeguati concepiti non in termi-
ni punitivi ma in termini pura-
mente ricognitivi volti a com-
prendere meglio 'andamento

delle attivita e delle organizza-
zionial fine di offrire soluzioni e
indirizzi migliorativi, perfor-
manti per I'appunto, orientati
sempre e comungque a soddisfa-
re le esigenze dei cittadini e del-
le imprese nonché al rispetto e
al valore delle persone che costi-
tuiscono le amministrazioni.
Per questo motivo, il primo pas-
so che ho compiuto é stato pro-
prio quello di mettere I'accento
sul tema del merito nell’atto di
indirizzo per i dirigenti delle
funzioni centrali attraverso I'in-
centivazione della performance

organizzativa e individuale.

Dobbiamo ripartire dalle perso-
ne, come dice il titolo del “Fo-
rum Pa” che parte oggi».

In che modo si riparte dalle
persone?

«L’investimento pil grande che
possiamo fare & sulle competen-
ze. Trovo assurdo che il tempo
medio dedicato alla formazione
dai nostri dipendenti sia di ap-
pena un giorno pro-capite I'an-
no».

Troppo poco?

«Un dato insufficiente, soprat-
tutto se consideriamo le grandi
sfide che abbiamo di fronte. Per
questo ¢ stata emanata una di-
rettiva, che triplica il tempo me-
dio dedicato alla formazione e
che la lega a vantaggi professio-
nali e percorsidi carriera»,

C’¢ pero un problema. Qualsia-
si sistema di valutazione dei
pubblici dipendenti si inseri-
sce su un corpo invecchiato e
spesso demotivato. E cosi?

«La pubblica amministrazione
negli ultimi dieci anni con il
blocco del turnover ha vissuto
un grande impoverimento, sia
dal punto di vista quantitativo

che qualitativo. L’etd media dei
dipendenti pubblici sfiora i 50
anni: 6 anni e mezzo in piu ri-
spetto al 2001. Attualmente il
personale con 55 anni e oltre co-
stituisce il 36,7% del totale e
quello con meno di 35 anni é ri-
dotto a circa il 10%, meno della
meta rispetto al 2001 I nostri uf-
fici hanno visto un impoveri-
mento di circa 300mila perso-
ne»,

Sbarazziamoci di un equivo-
co. I dipendenti pubblici sono
3,2 milioni. Sono tanti o po-
chi?

ot -
«L’Italia registra il dato piii bas-

so nel rapporto tra numero di
residenti e lavoratori pubblici: il
5,6% contro 1'8,4% della Fran-
cia, il 7,8% dell'Inghilterra e il
6,8% della Spagna. La carenza
degli organici & una realta con
cui molte amministrazioni, so-
prattutto quelle piu piccole, de-
vono fare i conti tuttii giorni».
Come si colmano questi bu-
chi?

«Abbiamo approvato in Consi-
glio dei ministri il decreto-legge
44, all’esame della Camera dei
deputati, volto a rafforzare la ca-
pacitd amministrativa dei no-
stri enti - centrali e territoriali —
proprio perché senza le persone
qualsiasi intervento non potra
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dirsi compiuto fino in fondo.
Con questo provvedimento ab-
biamo previsto un piano di as-
sunzioni di circa 3mila persone,
due terzi delle quali per il com-
parto difesa e sicurezza. Nume-
ri che vanno oltre al turnover
per il quale abbiamo inserito
circal57mila personenel 2022 e
nel 2023 abbiamo come obietti-
vo quello di assumerne oltre
170mila. Sono 320 mila dipen-
dentiin due anni».
Ma secondo lei la Pubbli-
ca amministrazione
quanti dipendenti do-
vrebbe avere?
«Credo che non ci sia
uno numero standard.
Come in qualsiasi azien-
da bisogna capire quale
sia il fabbisogno e di con-
seguenza assumere le de-
cisioni giuste. La sfida del
Pnrr ha bisogno di adegua-
te competenze e di motiva-
zione: la stabilita del lavoro
& un valore importante, ma
>'& dell’altro. Non a caso og-
gi i giovani chiedono di en-
trare in un’organizzazione che
sia capace di valorizzare i talen-
ti, di misurare il merito, di ga-
rantire un percorso professiona-
le che faccia acquisire esperien-
ze e che dia la possibilita di cre-
scere, non solo a livello profes-
sionale. Dobbiamo creare quel-
la sintonia tra persone, che si
traduce in un ambiente di lavo-
rointriso di fiducia, comunanza
di intenti e condivisione di valo-
ri, che sappia inoltre bilanciare
in modo corretto I'impegno pro-
fessionale con la vita persona-
le».
Andrea Bassi
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