
INTERVISTA A ZANGRILLO

«Lo Stato sarà più moderno»
Il ministro annuncia le riforme Formazione ai dipendenti A Palazzo Chigi il decreto

per rilanciare l'efficienza Merito per attrarre giovani Nuovi assunti, Enit sarà Spa
del pubblico impiego Spinta alla digitalizzazione Addio Ispettorato del lavoro

... La pubblica amministrazione sarà più mo-
derna grazie a maggiore formazione ai dipen-
denti e alla digitalizzazione. Ad annunciare i
cambiamenti il ministro per la Pa, Paolo Zan-
grillo: «Lavoriamo per premiare il merito e
attrarre più giovani. Puntiamo su strumenti
informatici avanzati per aumentare l'efficien-
za». Oggi in Cdm il decreto per la Pa.
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«Più merito e digitale
per una Pa moderna»
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INTERVISTA
Oggi sarà a L'Aquila dove sorgerà un nuovo polo di formazione per gli amministratori

«Più merito e digitale
per una Pa moderna»
Il ministro Zangrillo punta su capitale umano e ricambio generazionale
MARIO BENEDETTO
m. benedetto@iltempo. it

... Da una nuova scuola
per la Pubblica ammini-
strazione agli obiettivi del-
la digitalizzazione e del ri-
cambio generazionale: so-
no gli argomenti affrontati
dal ministro per la Pubbli-
ca amministrazione, Pao-
lo Zangrillo, in un collo-
quio con Il Tempo.
Ministro, una nuova scuo-
la per la Pubblica ammini-
strazione nel simbolico
territorio de L'Aquila, co-
me nasce e con quali
obiettivi?
«L'Aquila è un territorio
straordinario, lacerato da
ferite profonde, che ha
sempre saputo rialzarsi
con dignità e forza. La
Scuola nazionale di alta
formazione è un simbolo
di capacità, merito ed ec-
cellenza che forma e pre-
para la classe dirigente a
guidare la complessa mac-
china amministrativa. Da
qui la scelta dell'Aquila co-
me territorio evocativo
per la sua nuova sede, un
segnale di ripartenza e di
presenza dello Stato, di at-
tenzione e vicinanza alla
popolazione. Con la presi-
dente Severino abbiamo
deciso che qui nascerà
una classe dirigente in gra-
do di rispondere a un rin-
novato contesto di mana-
gement pubblico, che non
punta soltanto all'acquisi-
zione di competenze tecni-
che, ma che sappia coniu-
gare, valorizzare e svilup-
pare attitudini relazionali,
di gestione del personale,
di leadership, motivazio-

nali e di problem solving.
Superiamo il vecchio ste-
reotipo del burocrate, del
mandarino di Stato, per
immettere in tutti i rami
delle amministrazioni ma-
nager e professionisti
orientati al cambiamento»
Nell'ambito della forma-
zione è prevista una nuo-
va piattaforma con attivi-
tà destinate a oltre 3 mi-
lioni di lavoratori..
«La formazione è uno dei
capisaldi della mia azione
di governo, che ha al cen-
tro il capitale umano. Ho
sempre detto che non in-
tendo fare riforme epoca-
li, ma che il mio obiettivo
è far in modo che le cose
accadano: innovare la Pa,
renderla competitiva con
le sfide e attuare quel ne-
cessario processo di rinno-
vamento che serve. Senza
una giusta attenzione ver-
so le persone non sarebbe
possibile attuare nessuno
di questi obiettivi, per que-
sto è necessaria una picco-
la rivoluzione culturale
per orientare il nostro capi-
tale umano ad accogliere i
cambiamenti e trasformar-
li in opportunità. La forma-
zione è uno degli strumen-
ti imprescindibili di que-
sto percorso, fino ad oggi
al personale pubblico era-
no dedicate solo quattro
ore all'anno per la forma-
zione, un tempo assoluta-
mente risibile e inadegua-
to. Con Syllabus, la piatta-
forma per la formazione
disponibile per tutte le am-
ministrazioni, totalmente
rinnovata e arricchita di
nuove funzionalità, mettia-
mo a disposizione di tutti i

dipendenti pubblici piani
personalizzati di formazio-
ne, corsi in continuo ag-
giornamento, opportunità
di valutazione e misurazio-
ne del proprio percorso
formativo e dei progressi
raggiunti. La piattaforma
si lega alla direttiva che ho
firmato lo scorso 23 mar-
zo, indirizzata a tutte le
amministrazioni, che pun-
ta all'acquisizione di com-
petenze digitali di base
per la transazione digita-
le, amministrativa ed eco-
logica. Mettiamo in capo
alle amministrazioni un li-
vello di formazione che de-
ve raggiungere il 30% dei
dipendenti entro fine an-
no, il 50% entro il 2024 e
raggiungere almeno il 70%
nel 2025. Portiamo ad al-
meno 3 giorni il tempo per
la formazione, il 60% in
più rispetto ad ora, e la
rendiamo a pieno a titolo
parte delle attività di lavo-
ro da svolgere»
Sul fronte del digitale,
quali le innovazioni del
nuovo portale inPA dedi-
cato ai concorsi?
«InPA è il portale del reclu-
tamento, un sistema digi-
tale innovativo che supera
l'obbligo di pubblicazione
in Gazzetta ufficiale e rac-
coglie in una piattaforma
unica tutte le opportunità
per entrare a far parte del-
la pubblica amministrazio-
ne. Concorsi, incarichi,
ma anche una banca dati a
disposizione di chi già fa
parte dell'amministrazio-
ne con percorsi di carriera
e mobilità. Un'unica porta
d'accesso al lavoro pubbli-

co. Il portale, accessibile
attraverso autenticazione
digitale, consente di gesti-
re telematicamente tutte
le procedure, dalla pubbli-
cazione del bando,
all'inserimento della can-
didatura fino alla pubblica-
zione delle graduatorie.
Un sistema totalmente di-
gitalizzato che velocizza,
snellisce e accelera la sele-
zione del personale da in-
serire nella PA. Obbligato-
rio per le amministrazioni
centrali, a breve, dal pri-
mo giugno, lo sarà per tut-
te le amministrazioni. At-
tualmente il portale, gra-
zie alla collaborazione
con Linkedln e le associa-
zioni ordinistiche e non,
raccoglie oltre 6 milioni di
curricula, una rete che
continua a crescere e svi-
lupparsi a testimonianza
di come la Pa sia in grado
di attrarre risorse e di offri-
re prospettive professiona-
lizzanti ai nostri giovani».
Il governo si è impegnato
a stabilizzare i tecnici del
cratere: che notizie può
darci a riguardo?
«Il dipartimento della fun-
zione pubblica è al lavoro
per dare attuazione al de-
creto-legge "Ricostruzio-
ne" attraverso una ricogni-
zione puntuale delle unità
di personale da stabilizza-
re e degli oneri per le as-
sunzioni a tempo indeter-
minato. A maggior suppor-
to dei processi di stabiliz-
zazione, le amministrazio-
ni interessate possono ac-
cedere a un fondo apposi-
tamente costituito presso
il Ministero dell'economie
e finanze per coprire parte
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dei costi per queste assun-
zioni. Stimiamo che la mi-
sura riguardi circa 250 uni-
tà, in aggiunta alle circa
500 già stabilizzate con
una analoga procedura, di
Uffici speciali per la rico-
struzione, Regione, Comu-
ni, Unioni di Comuni ed
Ente parco. L'obiettivo è
garantire alle amministra-
zioni e ai cittadini certez-
za nella capacità di assol-
vere alle complesse proce-
dure riguardanti la rico-
struzione pubblica e priva-
ta».
La Pa ha assoluta esigen-
za di promuovere criteri
di misurabilità e "merito"
sul lavoro: come raggiun-
gere questo traguardo? E
come attuare un efficace
ricambio generazionale?
«Il merito e la valorizzazio-
ne del personale attraver-
so meccanismi di premiali-
tà e carriera sono, insieme
alla formazione, i focus su
cui sto lavorando come
azioni prioritarie. Un'orga-
nizzazione funziona solo
se siamo in grado di moti-
vare e sviluppare un mag-
giore senso di appartenen-
za del personale che la
compone. Criteri oggettivi
di misurazione dei risulta-
ti, la valorizzazione delle
competenze e l'accresci-
mento delle proprie pro-
fessionalità sono gli stru-
menti da utilizzare per in-
dividuare i più meritevoli
e prevedere per queste fi-
gure, non solo premi eco-
nomici, ma reali possibili
tà di carriera. Stiamo lavo-
rando sul piano della per-
formance, sulle progres-
sioni di carriera e sui mec-
canismi di premialità. Que-
sto nuovo approccio al la-
voro pubblico, disancora-
to da rigidi inquadramenti
e carriere bloccate, è un
sistema che, insieme ai
nuovi processi di digitaliz-
zazione e alle opportunità
di assunzione, apre le por-
te a un importante ricam-
bio generazionale che ci
rende più attrattivi e com-
petitivi».

©RIPRODUZIONE RISERVATA

Scuola di management pubblico
«Il capoluogo abruzzese scelto
come territorio evocativo
Un segnale di ripartenza
e di presenza dello Stato»

Obiettivi
«Al lavoro su meccanismi
di premialità e misurabilità dei
risultati per essere più attrattivi
nei confronti dei giovani»

Nuovi strumenti
«Con la piattaforma Syllabus
mettiamo a disposizione di tutti
i dipendenti piani personalizzati
di aggiornamento»

60
Per cento
É l'obiettivo
d'incremento del
tempo dedicato
alle attività di
formazione dei
lavoratori pubblici

b
Milioni
I curricula che
raccoglie il portale
"inPA", sistema
digitale
innovativo che
supera l'obbligo di
pubblicazione in
Gazzella ufficiale
e ospita in uno
spazio unico tutte
le opportunità di
lavoro nella Pa

Lavoro pubblico
II ministro per la
Pubblica
amministrazione,
Paolo Zangrillo
Tra i suoi primi
obiettivi il
potenziamento
della formazione
e della
digitalizzazione
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