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Premessa

La Relazione annuale al Parlamento, prevista dall’articolo 7 della legge n. 180 del 2011 (“Norme
per la tutela della libertd d’impresa. Statuto delle imprese”, di seguito, per brevita “Statuto delle
imprese™), ha la finalita di verificare lo stato di attuazione delle disposizioni in materia di riduzione
e trasparenza degli adempimenti amministrativi a carico di cittadini e imprese e di valutarne
I’impatto in termini di semplificazione e riduzione degli adempimenti amministrativi.

Al fini della predisposizione della Relazione, il Dipartimento della funzione pubblica, come previ-
sto dall’art. 7, comma 3, dello Statuto delle imprese, ha consultato le associazioni dei consumatori
rappresentative a livello nazionale e le associazioni imprenditoriali.

Come ¢& noto, lo Statuto delle imprese prevede che i regolamenti ministeriali o interministeriali e i
provvedimenti amministrativi a carattere generale, adottati dalle amministrazioni dello Stato, che
impongono o modificano gli adempimenti a carico di cittadini e imprese, siano corredati da un elen-
co degli oneri introdotti o eliminati da pubblicare sui siti istituzionali di ciascuna amministrazione e,
ove previsto, in Gazzetta Ufficiale'.

La finalita perseguita da questa disposizione ¢, innanzi tutto, quella di responsabilizzare le ammini-
strazioni nel prevenire ’introduzione di oneri eccessivi o sproporzionati e di rendere immediata-
mente conoscibili a cittadini e imprese i nuovi adempimenti. L obbligo di pubblicazione degli elen-
chi degli oneri introdotti ed eliminati € previsto, inoltre, anche dalla vigente normativa in materia di
trasparenza di cui al decreto legislativo 14 marzo 2013, n. 33,

I criteri e le modalita di pubblicazione degli elenchi degli oneri sono disciplinati con un specifico
regolamento (d.P.C.M. 14 novembre 2012, n. 252), i cui contenuti sono illustrati nel box in appen-
dice.

Per onere informativo, in base alle definizioni riconosciute a livello internazionale e alle previsioni
delle disposizioni in materia, si intende ’obbligo giuridico di fornire informazioni e dati ad autorita
pubbliche. Rappresentano, ad esempio, oneri informativi le richieste di autorizzazione, la presenta-
zione di documenti e relazioni, ’effettuazione di comunicazioni, la tenuta di registri, la conserva-
zione di atti e documenti, da fornire su richiesta o verificati in caso di ispezione. Non rientrano nella
definizione di onere informativo né gli obblighi di natura fiscale (ossia quelli che consistono nel
versamento di somme di denaro a titolo di imposte di varia natura), né gli obblighi che discendono
dall’adeguamento di comportamenti, di processi produttivi o di prodotti (quali ad esempio
’adozione di misure di prevenzione in materia di salute e sicurezza sul lavoro).

1. Le attivita di verifica e monitoraggio

Al fine di verificare lo stato di attuazione, da parte delle amministrazioni, delle disposizioni in ma-
teria di trasparenza e riduzione degli oneri informativi a carico di cittadini e imprese, 1’Ufficio per
la semplificazione e la sburocratizzazione del Dipartimento della funzione pubblica ha svolto una
sistematica attivita di monitoraggio:

" Articolo 7, comma 1, della legge n. 180 del 2011.

? “Riordino della disciplina riguardante gli obblighi di pubblicita, trasparenza e diffusione di informazioni da parte
delle pubbliche amministrazioni”. L’ obbligo di pubblicazione ¢ contenuto nell’articolo 34 del decreto legislativo, rubri-
cato “Trasparenza degli oneri informativi”, che rinvia espressamente ai criteri ed alle modalita di pubblicazione, disci-
plinati con apposito regolamento.
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1. delle Gazzette Ufficiali, per individuare i provvedimenti adottati dalle amministrazioni ¢ pubbli-
cati nel 2015 che prevedono oneri e verificare la pubblicazione dei relativi elenchi;

2. dei siti istituzionali delle amministrazioni e, in particolare, delle sezioni dedicate agli oneri in-
trodotti ed eliminati, previste dal d.lgs. n. 33 del 2013, al fine di verificare la pubblicazione de-
gli elenchi degli oneri.

Per I’individuazione dei provvedimenti che prevedono oneri informativi a carico di cittadini e im-
prese, il monitoraggio delle Gazzette Ufficiali ¢ stato necessariamente affiancato, come negli anni
precedenti, da un’attivita di verifica sui siti web delle amministrazioni, al fine di identificare, in par-
ticolare i provvedimenti non pubblicati in Gazzetta Ufficiale o pubblicati solo “per comunicato”
(notizia dell’avvenuta adozione del provvedimento)3 .

Inoltre, il monitoraggio dei siti web delle amministrazioni risulta essenziale in tutti i casi in cui i
provvedimenti pubblicati sulla Gazzetta Ufficiale (ad esempio, decreti ministeriali), che introduco-
no ed eliminano oneri, ne rinviano I’attuazione ad ulteriori atti (ad esempio, circolari, decreti diret-
toriali), non sempre pubblicati in Gazzetta Ufficiale.

Piu in generale, una ricognizione congiunta delle diverse fonti informative risulta indispensabile per
ricostruire, nel complesso, gli oneri introdotti ed eliminati derivanti dall’emanazione di uno o piu
provvedimenti correlati. L’analisi complessiva degli oneri, trasversale rispetto a provvedimenti
“collegati”, come si dira pili avanti, € particolarmente importante per la loro corretta individuazione.

1.1 1l monitoraggio sulle Gazzette Ufficiali

La ricognizione sulle Gazzette Ufficiali svolta dal Dipartimento della funzione pubblica ha consen-
tito di individuare 137 provvedimenti pubblicati (regolamenti ministeriali o interministeriali, prov-
vedimenti amministrativi a carattere generale finalizzati a regolare 1’esercizio di poteri autorizzatori,
concessori, certificatori, 1’accesso ai servizi pubblici e la concessione di benefici) che menzionano
oneri informativi (istanze, dichiarazioni, documentazione da presentare, etc.). A questi si aggiunge
un decreto ministeriale pubblicato solo sul sito web®.

I totale dei provvedimenti pubblicati dalle amministrazioni nel 2015 che menzionano oneri ¢ per-
tanto pari a 138 (TAVOLA 1).

TAVOLA 1 — Provvedimenti pubblicati nel 2015 che menzionano oneri per tipologia

TIPOLOGIA DI PROVVEDIMENTI CHE MENZIONANO ONERI NUMERO
Decreto del Presidente della Repubblica 1
Decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri 2
Decreto ministeriale 95
Decreto del Capo dipartimento, Decreto direttoriale, Delibera 28
Circolare 9
Linee guida, Bando, Avviso 3
TOTALE 138

3 Su un totale di 137 provvedimenti che menzionano oneri pubblicati sulla Gazzetta Ufficiale, 19 di questi (circa il 14%
del totale) sono stati pubbtlicati “per comunicato”.

* Si tratta del decreto direttoriale 30 ottobre 2015 in attuazione del decreto del Ministero dello sviluppo economico 17
aprile 2015.
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L’elenco dei provvedimenti individuati ¢ stato inoltrato dal Dipartimento della funzione pubblica,
con periodicita semestrale, alle diverse amministrazioni (per la parte di competenza), con la richie-
sta di segnalare, per ciascun provvedimento, se si trattasse di oneri introdotti, eliminati o modificati
0, in alternativa, di indicare la normativa previgente che li aveva disciplinati. Tale richiesta € moti-
vata dalla difficolta di pervenire ad una ricostruzione dettagliata ed esaustiva della disciplina previ-
gente in relazione ad atti amministrativi (non sempre disponibili nelle banche dati giuridiche), che
consenta di individuare con precisione i provvedimenti per i quali gli elenchi non devono essere
pubblicati in quanto menzionano oneri gia previsti.

Pit in generale, il riscontro dell’elenco dei provvedimenti individuati dal Dipartimento della fun-
zione pubblica da parte delle singole amministrazioni ¢ necessario:

a) da un lato, perché, come evidenziato nelle precedenti relazioni, la pubblicazione degli elenchi
degli oneri (nella forma prevista dal d.P.C.M. n. 252 del 14 novembre 2012) contestualmente al-
la adozione dei provvedimenti &, da parte delle amministrazioni, tutt’altro che sistematica;

b) dall’altro, perché, in ogni caso, I’elenco deve essere pubblicato solo quando gli adempimenti ri-
chiesti sono modificati (oneri introdotti, eliminati o modificati); non vi &, quindi; I’obbligo di
pubblicazione dell’elenco nel caso in cui si tratti di un semplice richiamo di adempimenti gia
presenti nella disciplina previgente.

La richiesta di informazioni alle amministrazioni, peraltro, rappresenta anche una sollecitazione ad
adempiere alla pubblicazione degli elenchi.

L’elenco dei provvedimenti che menzionano oneri predisposto dal Dipartimento & stato quindi tra-
smesso alle associazioni imprenditoriali e dei consumatori, per raccogliere indicazioni basate
sull’esperienza diretta dei destinatari’.

Le associazioni consultate, in particolare quelle del mondo imprenditoriale, hanno dato un impor-
tante contributo concentrando la loro attenzione in maniera selettiva sui provvedimenti a piu rile-
vante impatto. Per il dettaglio dei contributi pervenuti si rinvia all’ Allegato 1.

Come anticipato, in sede di monitoraggio dei provvedimenti pubblicati nel 2015, I’Ufficio per la
semplificazione ¢ la sburocratizzazione del Dipartimento della funzione pubblica ha svolto una ana-
lisi qualitativa finalizzata a individuare i provvedimenti correlati che menzionano gli stessi oneri e-
vitando in questo modo duplicazioni. Il caso tipico ¢ quello di un decreto ministeriale che enuncia
oneri disciplinati da un successivo provvedimento cui rinvia.

L’esame dei provvedimenti pubblicati nel 2015 ha permesso di individuare 17 casi di provvedimen-
ti correlati tra loro. Di conseguenza, eliminate dal totale dei provvedimenti indicati nella TAVOLA 1

le duplicazioni indicate sopra, il numero dei provvedimenti che menzionano effettivamente oneri &
121 (TAVOLA 2).

TAVOLA 2 — Provvedimenti pubblicati in Gazzetta Ufficiale che menzionano oneri

PROVVEDIMENTI CHE MENZIONANO ONERI NUMERO
Provvedimenti che introducono, modificano o eliminano oneri 70
Provvedimenti che prevedono oneri gia disciplinati dalla normativa previgente 51
TOTALE 121

* Ai fini della predisposizione della presente Relazione, la tabella ¢ stata inviata alle associazioni riconosciute del Con-
siglio nazionale dei consumatori e degli utenti, a CNA, Confartigianato, Confcommercio, Confesercenti (riunite in Rete
Imprese Italia) e Confindustria.
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All’esito del monitoraggio dei provvedimenti pubblicati nel 2015 effettuato dal Dipartimento della
funzione pubblica emerge la seguente situazione:

a) 70 provvedimenti (pari al 57,9% del totale), introducono, modificano o eliminano adempimenti
e rientrano, quindi, nel campo di applicazione delle disposizioni in materia di riduzione e traspa-
renza degli adempimenti amministrativi a carico di cittadini e imprese;

b) 51 provvedimenti (pari al 42,1% del totale) menzionano oneri gia disciplinati dalla normativa
previgente senza modificarli; non rientrano pertanto nel campo di applicazione delle disposizio-
ni oggetto di questa relazione.

La TAVOLA 3 riporta i provvedimenti che introducono, modificano o eliminano oneri distinti per
amministrazione che li ha adottati.

TAVOLA 3 — Provvedimenti pubblicati nel 2015 che introducono, modificano o eliminano oneri di-
stinti per amministrazione

PROVVEDIMENTI CHE INTRODUCONO,
AMMINISTRAZIONI MODIFICANO O ELIMINANO ONERI (NUMERO)
Ministero dell’ambiente e della tutela del territorio e del mare 4
Ministero dei beni e delle attivita culturali e del turismo 5
Ministero della difesa 2
Ministero dell’economia e delle finanze 2
Ministero della giustizia 5
Ministero delle infrastrutture e dei trasporti 5
Ministero dell’interno 1
Ministero del lavoro e delie politiche sociali 2
Ministero delle politiche agricole alimentari e forestali 15
Ministero della salute 4
Ministero dello sviluppo economico 23
Presidenza del Consiglio dei Ministri 2
TOTALE 70

1.2 Il monitoraggio della pubblicazione degli elenchi degli oneri

Il monitoraggio della pubblicazione degli elenchi degli oneri in Gazzetta Ufficiale e sui siti web ha
messo in luce, anche nel 2015 un quadro differenziato nei comportamenti delle amministrazioni.
(TavoLa 4).
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TAVOLA 4 — Pubblicazione degli elenchi relativi a provvedimenti che menzionano oneri

PROVVEDIMENT! (TIPOLOGIA E NUMERQ)
8 | o8 |8 E 523
AMMINISTRAZIONE §5 | €22 |85z &E§
S5 | 2g§|858 L Ab
§ S EE § = & S
EETR 0 5
5T E
(A+B) (A) B) (dicuidi A)
Ministero dell’ambiente e della tutela del territorio e del mare 5 4 1 1
Ministero dei beni e delle attivita culturali e del turismo 11 5 6 2
Ministero della difesa 2 2 - 2
Ministero dell’economia e delle finanze 6 2 4 1
Ministero della giustizia 5 5 - 5
Ministero delle infrastrutture e dei trasporti 11 5 6 -
Ministero dell’interno 2 1 1 1
Ministero del lavoro e delle politiche sociali 6 2 4 -
Ministero delle politiche agricole alimentari e forestali 24 15 9 g
Ministero della salute 10 4 6 2
Ministero dello sviluppo economico 37 23 14 15
Presidenza del Consiglio dei ministri 2 2 - 2
TOTALE 121 70 51 39

)L ¢lenco degli oneri pubblicato sul sito web relativo ad un decreto direttoriale afferisce ad oneri classificati come “gia previsti”.

Nel 2015 oltre il 55% dei provvedimenti che introducono, modificano o eliminano oneri informati-
vi, sono stati pubblicati corredati dagli elenchi degli oneri introdotti ed eliminati.

In particolare, sul totale dei provvedimenti, il 22,86% ¢ stato pubblicato con i prescritti elenchi in
Gazzetta Ufficiale, il 42,86% sul sito web dell’amministrazione competente ¢ il 10,00% sia in Gaz-
zetta, che sui siti web (TAVOLA 5).

TAVOLA 5 — Elenchi degli oneri pubblicati in Gazzetta Ufficiale e sui siti web. Anni 2013-2015

ELENCHI DEGLI ONERI PUBBLICATI (NUMERO)
FONTE ANNO 2013 ANNO 2014 ANNO 2015
Valore Valore Valore Valore Valore Valore
assoluto % assoluto % assoluto™” %
Gazzetta Ufficiale 1 4,00% 8 11,43% 16 22,86%
Sito web 3 12,00% 40 57,14% 30 42,86%

®) Gli elenchi relativi a sette provvedimenti sono pubblicati sia sulla Gazzetta Ufficiale sia sul sito web

Come gia evidenziato le amministrazioni hanno forito informazioni su quasi tutti i provvedimenti
consentendo di individuare con completezza i provvedimenti che hanno introdotto, eliminato o mo-
dificato gli oneri. Tale risultato si deve anche al rafforzamento del monitoraggio effettuato dal Di-
partimento della funzione pubblica; I’invio periodico (con cadenza semestrale) alle amministrazioni
degli elenchi dei provvedimenti ha contribuito infatti a sensibilizzare le amministrazioni stesse.
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1.3 Il monitoraggio dei siti web delle amministrazioni

Come previsto dall’allegato al d.Igs. n. 33 del 2013 e dal d.P.C.M. n. 252 del 2012, le amministra-
zioni devono predisporre un’apposita sezione destinata alla pubblicazione degli elenchi degli oneri
introdotti o eliminati, raggiungibile attraverso il seguente percorso: “Amministrazione Trasparente”
= “Disposizioni generali” - “Oneri informativi per citladini e imprese”.

La Relazione riferita all’anno 2014 aveva gia dato conto del fatto che, dall’analisi svolta sui siti isti-
tuzionali, tutti i Ministeri e la Presidenza del Consiglio dei Ministri hanno adeguato i propri siti pre-
disponendo la prescritta sezione per la pubblicazione degli elenchi degli oneri.

Tuttavia, la ricognizione effettuata nel 2015 evidenzia come, in pitt di un caso, le amministrazioni
pubblicano degli elenchi degli oneri introdotti ed eliminati in sezioni diverse da quella “Oneri in-
Jormativi per cittadini e imprese” (TAVOLA 6).

TAVOLA 6 — Elenchi degli oneri pubblicati sui siti web delle amministrazioni nel 2015

ELENCHI DEGLI ONERI PUBBLICATI
SEZIONI DEL SITO WEB (NUMERO)
Valore assoluto Valore %
Sezione “Oneri informativi per cittadini ¢ imprese” 24 82,76%
Sezione “Normativa” 2 6,90%
Altre sezioni del sito 3 10,34%
ToTALE 29 100,00%

2. Conclusioni: la valutazione dell’impatto delle disposizioni in materia di tra-
sparenza e riduzione degli oneri

I risultati delle attivitd di monitoraggio, descritti nel paragrafo precedente, consentono di tracciare
un quadro di sintesi dell’attuazione delle disposizioni in materia di trasparenza e riduzione degli o-
neri che ¢ caratterizzato da luci ed ombre.

Nel 2015, a tre anni dall’entrata in vigore delle disposizioni di cui all’art. 7 dello Statuto delle Im-
prese, oltre il 55% dei provvedimenti che introducono, modificano o eliminano oneri informativi,
sono stati pubblicati corredati dagli elenchi degli oneri introdotti ed eliminati.

Come si ¢ visto, sul totale dei provvedimenti, il 22,86% ¢& stato pubblicato con i prescritti elenchi in
Gazzetta Ufficiale, il 42,86% sul sito web dell’amministrazione competente e il 10,00% sia in Gaz-
zetta, che sui siti web.

Rispetto al 2014 si registra un incremento della pubblicazione degli elenchi degli oneri in Gazzetta
Ufficiale (dall’11% al 23%) e un decremento della pubblicazione dei medesimi elenchi sui siti (da
57% a 43%).

Questi dati e le stesse valutazioni espresse dalle associazioni mostrano che il livello di pubblicazio-
ne degli elenchi degli oneri da parte delle amministrazioni non ¢ ancora tale da produrre impatti so-
stanziali in termini di semplificazione degli adempimenti e di riduzione degli oneri informativi per i
cittadini e le imprese.
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In particolare, la disomogeneita dei comportamenti delle amministrazioni nella predisposizione e
pubblicazione degli elenchi degli oneri introdotti ed eliminati denotano il persistere, accanto ad un
positivo impegno di alcune amministrazioni, di un approccio che li considera un mero adempimento
formale e non ha consentito ancora di raggiungere |’obiettivo di assicurare la conoscibilita dei nuovi
oneri per i cittadini e le imprese.
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APPENDICE

[ Le modalita di pubblicazione degli elenchi

Il decreto del Presidente del Consiglio dei ministri 14 novembre 2012, n. 252, ha disciplinato i criteri ¢ le mo-
dalita per assicurare la necessaria omogeneita tra gli elenchi redatti dalle amministrazioni.

Le linee guida allegate al d.P.C.M. recano uno schema standard e forniscono indicazioni di carattere metodo-
logico e procedurale per la compilazione dell’elenco da allegare all’atto.

Modello ;,per) la predisposizione degli elenchi
:ONERI ELIMINATI ol T '
Ciseasiesssseseress [DENOMinazione dell’onere]

Riferimento normativo inferno (articolo e comma'):

Comunicazione e dichiarazione Domanda Documentazione da conservare Altro
0 ‘ g I} ]

Cosa cambia per il cittadino e/o Pimpresa

ONERI INTRODOTTI
{Denommazmne de!l’onere]

leenmento narmatxvo interno (articolo ecomma‘):

Comunicazione ¢ dichiarazione “- Domanda Documentazione da conservare Altro
g o 5 | o : 0

 Cosa cambia per il cittadino e/o I’lmpresa

d da serire solo viel ¢aso digiti abmplessi

L

Le amministrazioni sono tenute a pubblicare I’atto, corredato dall’elenco, sul sito istituzionale nella sottose-
zione denominata “Oneri informativi per cittadini e imprese” (raggiungibile attraverso il seguente percorso:
“Amministrazione Trasparente” — “Disposizioni generali”), in linea con quanto previsto anche dal decreto le-
gislativo n. 33 del 2013. Della allegazione dell'clenco & responsabile il dirigente che adotta I'atto cui l'elenco si
riferisce ovvero, nel caso di regolamenti ministeriali o interministeriali, il soggetto responsabile dell’istruttoria
del provvedimento. La responsabilita della pubblicazione ricade, invece, sul responsabile della trasparenza.

Le amministrazioni sono tenute a pubblicare sul sito istituzionale anche i riferimenti del responsabile del trat-
tamento dei reclami e della casella di posta elettronica a cui scrivere per segnalare la mancata o parziale attua-
inone delle disposizioni.
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