Progetti OI-DFP finanziati sul Programma Complementare al PON “Governance” 2014-2020

Progetto

Beneficiario

Costo
Ammesso

Descrizione attivita progettuali

Cloudify NoiPA - Il sistema di gestione del
personale pubblico

MEF-DSII

49.050.581,09

Il progetto intende abilitare e diffondere i servizi realizzati nella scheda progetto “Sviluppo del Sistema

Informativo” che, attraverso opportune azioni di capacity building, vuole valorizzare e rafforzare il
network di relazioni tra le Pubbliche Amministrazioni e migliorare la gestione del personale della PA.
L’intervento, che rientra nel progetto di trasformazione di “NoiPA”, ha I'obiettivo di rafforzare la capacita
amministrativa e 'efficienza della Pubblica Amministrazione, introducendo servizi avanzati e integrati
per la gestione del personale attraverso l'identificazione di metodologie, linee guida, modelli e
progettando servizi evoluti e integrati nell’ambito della gestione del personale pubblico.

Cloudify NoiPA -
Informativo

Sviluppo del Sistema

MEF-DSII

49.949.418,91

\

II progetto, che € parte integrante del Sistema “NoiPA” (infrastruttura immateriale nazionale), ha
I'obiettivo di realizzare un'infrastruttura tecnologica e interoperabile in grado di migliorare e potenziare
la gestione del personale della PA generando cosi un significativo risparmio di spesa pubblica. Il fine
ultimo é realizzare un'infrastruttura tecnologica e interoperabile in grado di migliorare e potenziare la
gestione del personale della PA: per far cio l'intervento puntera al superamento delle criticita attuali
della PA quali la rigidita, le stratificazioni delle componenti, I'obsolescenza delle tecnologie nonché
molteplicita ed eterogeneita delle tecnologie utilizzate.

Azioni di rafforzamento della capacita
amministrativa del Comune di Caivano per il

miglioramento del benessere sociale

PCM-DFP -
UOLP

4.350.000,00

Il progetto, che si inserisce nell’ambito degli interventi normativi recentemente adottati, tra cui il DL 15
settembre 2023, n. 123, recante “Misure urgenti di contrasto al disagio giovanile, alla poverta educativa
e alla criminalita minorile, nonché per la sicurezza dei minori in ambito digitale”, si propone di
intervenire contemporaneamente, in modo significativo e determinante, sul contesto interno ed esterno
al comune di Caivano. In particolare, I'iniziativa si concentra sulla necessita di contrastare il degrado nel
Comune di Caivano, puntando a ricostruire un senso di comunita e consapevolezza civica, mettendo in
campo azioni finalizzate allo sviluppo del capitale umano della PA, al miglioramento delle relative
performance organizzative, al supporto e al rafforzamento della digitalizzazione, e al supporto a
progetti di innovazione sociale nonché alla progettazione di interventi mirati al miglioramento delle
condizioni socio-economiche del territorio, ponendosi quindi il triplice obiettivo di: migliorare le
performance delamministrazione comunale, orientandole alla produzione di valore pubblico (inteso
come benessere economico sociale); migliorare la qualita dei servizi erogati a cittadini e imprese;
favorire la costruzione di collaborazioni e partnership pubblico privato.

CRESCITA - Coinvolgimento delle risorse
umane per lefficienza, lo sviluppo e la
collaborazione integrata tra amministrazioni

PCM-DFP -
usD

550.000,00

L’intervento tiene conto, da un lato, del contesto normativo delineato dal DL 9 giugno 2021, n. 80,
convertito con modificazioni dalla L. 6 agosto 2021, n. 113, il quale ha introdotto il Piano integrato di
attivita e organizzazione (PIAO) quale strumento unico di programmazione e governance per le PA
relativamente alla gestione, organizzazione e formazione delle risorse umane e, dall’altro del Common
Assessment Framework (CAF), strumento di Total Quality Management che si fonda sul principio secondo
il quale risultati eccellenti si ottengono attraverso una leadership che guidi politiche e strategie nonché
la gestione del personale e delle partnership delle risorse e processi.
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“Reingegnerizzazione del modello tecnico-

Il progetto mira a reingegnerizzare i processi dell'Ufficio per I'organizzazione e il lavoro pubblico,
migliorando l'efficienza operativa e la trasparenza, anche attraverso una digitalizzazione di processi e
procedure. E’ previsto, infatti, il disegno dei processi reingegnerizzati (anche con l'integrazione di

PCM-DFP
organizzativo dellUOLP per UOLP 1.500.000,00 |tecnologie digitali) nonché lo sviluppo e l'implementazione di strumenti digitali (ivi inclusa la
la gestione delle attivita istituzionali”. formazione del personale dell’Ufficio sull’utilizzo degli strumenti implementati). I benefici attesi
includono una maggiore efficienza, trasparenza, e coordinamento, con implicazioni positive anche per
altre amministrazioni pubbliche italiane.
il progetto intende apportare significativi miglioramenti organizzativi nel presidio della gestione
“Sviluppo di un Sistema di gestione dei processi PCM-DFP amministrativa e finanziaria dei progetti a valere sul POC adottando metodologie e strumenti che
amministrativi e finanziari dell’Ufficio per la UGA 1.100.000,00 | consentano una gestione piu efficiente ed efficace delle risorse finanziarie e delle attivita progettuali con
gestione amministrativa del DFP I'obiettivo di ottimizzare i processi interni, riducendo i tempi di risposta e migliorando la qualita delle
decisioni.
Il progetto prevede lo sviluppo e 'implementazione di un sistema di Intelligenza Artificiale integrato nel
Implementazione dell'Intelligenza Artificiale brog « P ” ,pp. . p . N s g' & .
nel Portale “La Tua PA” Portale “La Tua PA” con I'obiettivo di potenziare la qualita dell’azione dell'Ispettorato per la funzione
. , R , . PCM-DFP- pubblica sia nella fase preistruttoria delle segnalazioni, fornendo un supporto alle attivita di segreteria
per il potenziamento della qualita dell’azione 1.500.000,00 e e . . L. i . .. . .. .
: . . ISP nell'individuazione di precedenti e di analogie, sia nella fase di istruttoria, fornendo agli ispettori un
dell'Ispettorato per la funzione pubblica o o : . e . . .
. L supporto giuridico nella puntuale individuazione di profili di inadempienza e/o irregolarita nelle
nella gestione delle segnalazioni o ) —
segnalazioni sottoposte all’esame dell'Ufficio.
Il progetto, al fine di rendere pilu rapido e semplificato il processo di assunzione, vuole supportare i
Piccoli Comuni nelle fasi di progettazione e attuazione di procedure concorsuali fornendo loro
“Reclutamento per l'innovazione e lo sviluppo PCM-DFP- fecott . un . 1 . ' prog . “ Ve u .Zl . 'p u . 'u ' . .
L o 1.400.000,00 | strumenti/modelli operativi adeguati. Inoltre, I'iniziativa mira a consolidare un insieme di best practices
nei piccoli Comuni”. UCR . . . . i .
e conoscenze che possano servire da guida per i comuni, semplificando e rendendo maggiormente
rapido il processo di assunzione di nuovo personale.
I progetto ha avuto la finalita, in primo luogo, di rafforzare la capacita amministrativa per l'attuazione
delle modifiche apportate alla normativa sulla trasparenza dal D. Lgs. n. 97/2016, che ha introdotto in
Italia una legislazione sul modello “Freedom of information act”. In secondo luogo, ha promosso la
cultura del diritto di informazione, attraverso la creazione della piattaforma web foia.gov.it e ha fornito
PCM-DFP - indirizzi strategici, metodologie e strumenti tecnologici per diffondere la consapevolezza, in capo alle
Centro di Competenza FOIA 1.486.162,37 . .g . & e s g. P . , .p P
UISC PA, di dover rispondere agli obblighi di disclosure derivanti dall’accesso generalizzato, per rafforzare le

competenze necessarie ad assicurare, in modo efficace ed efficiente nel rispetto dei limiti normativi,
I'accesso agevole e tempestivo a dati integri, aggiornati, completi comprensibili e conformi ai documenti
originali, nonché per diffondere presso i cittadini la consapevolezza del diritto all’accesso civico
generalizzato.
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Progetto Beneficiario Descrizione attivita progettuali
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Il progetto ha 'obiettivo di sostenere percorsi di open government della PA, migliorare le politiche
pubbliche e recuperare il rapporto di fiducia con cittadini e imprese. L'intervento prevede la

realizzazione di alcune iniziative partecipate e azioni per sostenere dei processi di apertura della PA
Supporto alle politiche di Open Government PCM-DFP - 6.605.000,00 affinché le pratiche di open government si diffondano, migliorino e cresca I'attenzione per i temi della
UIsC trasparenza. Le linee di attivita previste al fine di raggiungere tale obiettivo sono: promuovere la politica
dell’'open government nella PA, sostenere la cultura del’amministrazione aperta, attuare percorsi pilota
di accompagnamento e sperimentazione di azioni di consultazione pubblica, regolamentare le modalita
di incontro dei portatori di interesse con i vertici delle amministrazioni.

I progetto nasce con l'obiettivo di realizzare un efficace servizio di comunicazione digitale integrata e
potenziare la qualita dell'interazione dell'intero sistema della PA favorendo occasioni di convergenze
finalizzate a sostenere un sempre piu efficace utilizzo dei servizi digitali, una maggiore trasparenza,
I'interoperabilita e 'accesso ai dati pubblici, attraverso la gestione di un centro di supporto e assistenza
(Linea Amica Digitale) e il sostegno a iniziative formative per il potenziamento di competenze nella PA
sulla gestione e produzione di dati pubblici. Nello specifico il progetto intende: potenziare le competenze
nella PA relative all'individuazione, gestione e produzione di dati pubblici, migliorando I'accountability
PCM-DFP - e la trasparenza delle amministrazioni pubbliche; incrementare I'impiego delle nuove tecnologie per
Linea Amica 3.0 UISC 3.650.000,00 | oarantire maggiore apertura e trasparenza attraverso la gestione e il potenziamento di un centro di
supporto e assistenza che utilizza sia strumenti di intelligenza artificiale, sia un sistema multicanale
(outbound, web, social network) e pluritematico di accesso a informazioni e servizi delle PA anche
attraverso una piattaforma per il tracciamento dei contatti e il consolidamento delle risposte (CRM e in
grado di gestire campagne di informazioni pluritematiche verso PA e cittadini); favorire la massima
conoscenza, diffusione e condivisione dei contenuti del PNRR e delle principali iniziative promosse dal
DFP; promuovere la cooperazione tra le amministrazioni del Network composto da amministrazioni e
Universita aderenti al programma “110 e lode per la PA”, il trasferimento di conoscenze e I'innovazione
nel settore della digitalizzazione e della comunicazione.

Il progetto é stato finalizzato ad assicurare, in raccordo con Regioni ed EELL, la riduzione di oneri
regolatori e tempi attraverso la semplificazione delle procedure, 'implementazione delle misure di
semplificazione promosse dal Governo (misure per I'accelerazione delle procedure, interventi nei settori
chiave per la ripresa economica quali I'edilizia, gli appalti, la green economy, 'ambiente e le energie
Delivery Unit PCM-DFP - 6.301.726,52 rinnovabili, .misur.e. di liberalizz.a.zif)ne, .standard.izzazione e semplific.alzior.le del.la modulist.i(.:a‘,
usSD conferenza di servizi, SCIA, operativita degli sportelli SUAP e SUE, autocertificazione e interoperabilita
delle banche dati), il potenziamento delle attivita di semplificazione coordinate con le Regioni e gli EE.LL,
anche rafforzando le risorse dedicate alla semplificazione delle procedure e all'implementazione degli
interventi normativi, tecnologici e organizzativi necessari, e il monitoraggio della “domanda di
semplificazione” e degli interventi adottati, per verificarne 'efficacia e misurarne gli effetti.
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Miglioramento servizi della PA - Diritti civili e
sociali

MEF-DAG

7.532.352,00

Il progetto, al fine di attuare un nuovo modello organizzativo integrato che mira a incrementare
I'efficienza operativa dei servizi offerti ai cittadini., propone di ristrutturare completamente i processi
relativi ai servizi forniti dal Dipartimento Amministrazione Generale (DAG) del MEF. L'iniziativa intende
fare cio attraverso il ridisegno dell'organizzazione e dei processi delle strutture organizzative
interessate (interne al MEF), 'integrazione dei sistemi informativi gia in uso e/o che saranno realizzati
nell'ambito del progetto e adottare un’azione di change management per gli attori coinvolti.

Re-ingegnerizzazione del modello tecnico
organizzativo dell’Ispettorato per la funzione
pubblica

PCM-DFP -
ISP

2.997.899,00

Il progetto mira alla semplificazione amministrativa e al miglioramento dei processi tecnico-
organizzativi a supporto delle attivita dell'Ispettorato per la funzione pubblica e al potenziamento delle
competenze tecnico-organizzative interne all'lspettorato medesimo. Si intende, quindi, rafforzare gli
aspetti procedurali e il modello organizzativo dell’'Ispettorato al fine di rendere piu mirata ed efficace la
risposta dell’Amministrazione ai bisogni specifici degli utenti. L'intervento si pone come obiettivo di
migliorare le comunicazioni per la trasmissione dei dati relativi ai procedimenti disciplinari con le altre
Amministrazioni. In particolare, le funzioni e le procedure oggetto di attenzione saranno quelle
attribuite all’Ispettorato, i controlli sul rispetto della disciplina dell'incompatibilita e il monitoraggio del
corretto sviluppo del relativo procedimento.

FAST Piccoli comuni

PCM-DFP -
UISC

20.000.000,00

Il progetto, inserito nell'ambito del Progetto Complesso “Rafforzamento della capacita amministrativa
dei Piccoli Comuni”, mira a supportare i piccoli comuni nella transizione amministrativa e digitale
attraverso azioni di training on the job, di accompagnamento all'implementazione di progetti di
miglioramento e di implementazione di soluzioni digitali. Gli obiettivi principali sono: supportare i
comuni nel processo di innovazione attraverso azioni di accompagnamento alla trasformazione digitale
coerenti con le indicazioni del Piano strategico per la transizione digitale Italia 2026, del Piano
Nazionale di Ripresa e Resilienza e del Piano per l'informatica della PA; supportare i comuni
nell'implementazione di processi di semplificazione amministrativa; assistere i comuni di piccole
dimensioni per migliorare le attivita amministrative attraverso l'adozione di tecnologie informatiche
avanzate.

P.IC.CO.LI - Piani di Intervento per le
Competenze, la Capacita Organizzativa e
I'Innovazione Locale

ANCI

22.000.000,00

L’intervento, inserito nell'ambito del Progetto Complesso “Rafforzamento della capacita amministrativa
dei Piccoli Comuni”, ha I'Associazione Nazionale Comuni Italiani (ANCI) quale Centro di Competenza
nazionale incaricato di supportare i piccoli comuni nel rafforzamento della capacita amministrativa, a
partire dalle funzioni ordinarie cosi come individuate dal Testo Unico degli Enti Locali. I risultati attesi
del progetto sono: la condivisione di obiettivi e modalita attuative, l'allocazione di risorse finanziarie e
la stabilizzazione di impegni precisi, il trasferimento al personale di nuove competenze, il
coinvolgimento degli uffici in nuovi processi di riorganizzazione, il miglioramento delle capacita di
collaborazione tra le amministrazioni, una corretta gestione amministrativa e procedurale, creazione e
mantenimento di efficaci relazioni di sostegno e collaborazione tra le varie componenti del gruppo
progetto, la conoscenza, sensibilizzazione e informazione sui prodotti, processi e risultati del progetto
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e monitoraggio delle attivita di progetto e verifica delle modifiche correttive in corso d’opera.

Lavoropubblico.gov.it

PCM-DFP -
UOLP

7.000.000,00

Il progetto ha inteso sostenere le amministrazioni pubbliche nel processo di implementazione dei
cambiamenti introdotti dalle riforme piu recenti in tema di lavoro pubblico e di fornire supporto alla
governance delle politiche pubbliche in materia di risorse umane in capo al DFP. In particolare, il
progetto ha perseguito tre principali macro-obiettivi:

progettazione e implementazione di una piattaforma tecnologica (Portalelavoropubblico.gov) per la
semplificazione e I'efficientamento della gestione del rapporto di lavoro pubblico e dell’allocazione del
personale pubblico (domanda di lavoro pubblico, processi di mobilita etc.); sviluppo di un sistema
informativo a supporto dei processi di capacity building (Banca dati pubblica dei pareri sul trattamento
giuridico del personale pubblico, anticipo del TFS/TFR); sviluppo di un sistema di monitoraggio delle
modalita di svolgimento delle prestazioni lavorative (lavoro flessibile, lavoro agile, telelavoro).

Italiae - Nuove formule organizzative per i
territori

PCM-DARA

13.085.265,98

Il progetto, che prevede il coinvolgimento attivo di Regioni, Province, Comuni e Unioni di Comuni, e nato
con l'intento di lavorare sul rafforzamento delle capacita amministrative e di gestione dei servizi degli
enti locali, al fine di conseguire una modernizzazione del sistema amministrativo territoriale, un
miglioramento delle prestazioni delle amministrazioni pubbliche e un potenziamento della capacita di
governance degli enti, nonché la sperimentazione e la diffusione di pratiche innovative. I risultati attesi
del progetto sono: una forte integrazione sinergica nell’offerta dei servizi; la diffusione su larga scala di
soluzioni volte al miglioramento dell’offerta dei servizi; il consolidamento di modelli organizzativi di
gestione aggregata di servizi; I'elaborazione di nuovi modelli di sviluppo territoriale.

Portale nazionale delle classificazioni sismiche
P.N.CS.

PCM - Dip.
Casa Italia

2.174.108,32

I progetto si pone I'biettivo di accrescere la conoscenza e l'utilizzo dello strumento dell'agevolazione
fiscale per gli interventi di adeguamento sismico e, nello stesso tempo, migliorare le capacita di
programmazione e controllo delle PA centrali e periferiche in relazione alla tematica della messa in
sicurezza del territorio. Inoltre, vuole coinvolgere attivamente gli stakeholders istituzionali e non
istituzionali nella sperimentazione del Portale e delle sue funzionalita. Sono previste 2 linee di attivita:
larealizzazione di un portale nazionale on-line delle classificazioni sismiche, che dovra essere alimentato
da professionisti incaricati di progettare gli interventi di miglioramento; azioni di accompagnamento e
sperimentazione che sono propedeutiche alla realizzazione del portale delle classificazioni sismiche al
fine di definire le funzionalita di quest’ultimo e le sue eventuali implementazioni ed integrazioni future.

Mediaree - Next Generation City

ANCI

4.500.029,00

Il progetto vuole potenziare il ruolo dei Comuni come capoluoghi, migliorando la loro capacita di
coordinare le aree circostanti e di governare il territorio. Questo obiettivo sara perseguito attraverso un
insieme di azioni coordinate basate sul rafforzamento della governance territoriale che include la
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sperimentazione e la diffusione di pratiche di programmazione integrata a livello di area vasta, lo
sviluppo di strumenti per la mappatura dinamica del territorio e la simulazione di scenari futuri e la
modernizzazione del sistema amministrativo territoriale che comporta l'identificazione di aree
omogenee per la gestione coordinata delle funzioni territoriali, essenziale per migliorare e semplificare
i servizi delle amministrazioni pubbliche. I risultati attesi del progetto sono: rafforzamento processi di
pianificazione strategica di area vasta; definizione ipotesi di riorganizzazione territoriale-funzionale;
individuazione di strumenti di valutazione di performance territoriali; realizzazione di percorsi di
programmazione integrata di area vasta.

Il progetto, con il coinvolgimento delle 76 Province delle Regioni a Statuto Ordinario e 10 Province delle
Regioni a Statuto Speciale, si pone I'obiettivo di sostenere azioni e interventi necessari per promuovere
un modello piu efficiente di amministrazione locale, assicurando standard unitari nell’erogazione di
servizi pubblici. In particolare, l'intervento mira a conseguire: I'incremento della conoscenza delle
esperienze delle Province e delle informazioni per la modellizzazione dei servizi; il miglioramento e la
Province & Comuni - Le Province e il sistema dei UPI 6.553.503 .36 facilitazione del percorso di integrazione e gestione dei dati relativamente ai 3 ambiti di intervento
servizi a supporto dei Comuni ’ intercettati (Stazione unica appaltante, Progettazione e start up del Servizio Associato Politiche Europee,
Servizi di innovazione); la realizzazione della cooperazione rafforzata tra le amministrazioni locali per
I'erogazione di servizi comuni di area vasta; la diffusione di servizi digitali offerti dalle Province,
attraverso l'implementazione di soluzioni tecnologiche e I'innovazione dei processi interni; 'aumento
della capacita di programmazione organizzativa delle Province; il miglioramento delle competenze dei
funzionari delle Province.

Il progetto, che si pone l'obiettivo di produrre un cambiamento negli approcci metodologici per la
pianificazione, I'erogazione e la gestione finanziaria, si articolare in tre linee di attivita dedicate alla
Min. salute 15.496.185,48 | realizzazione operativa degli obiettivi: promuovere 'emersione, la raccolta, la conoscenza di buone
pratiche; coordinare I'analisi, la valutazione ed il confronto con le esperienze locali per la trasferibilita;
rilevare e analizzare le azioni di cambiamento necessarie all’efficacia di investimenti.

CRONICITA - Sostenere la sfida alla cronicita
con il supporto dell'ICT

Il progetto ha inteso rafforzare gli strumenti analitici e quantitativi a supporto della programmazione
sanitaria e dotarsi di strumenti di business intelligence in grado di elaborare e rappresentare le
informazioni aggregate relative alle aree di cronicita oggetto di analisi, mettendo a fattor comune tutti i
dati e le informazioni sanitarie e non sanitarie di natura aggregata per la costruzione di scenari
Modello predittivo 2.0 Min. salute 3.972.378,67 | tendenziali e programmatici complessi, al fine anche di creare sinergie con gli enti operanti a livello
territoriale e con gli stakeholders del contesto di riferimento. La finalita é stata, pertanto, quella di
elaborare modelli predittivi del fabbisogno di salute della popolazione (simulando diversi scenari) per
supportare le scelte di programmazione sanitaria e la corretta distribuzione delle risorse, rendendole
maggiormente coerenti con il reale fabbisogno.







