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Dipartimento della Funzione pubblica

Q GOVQ’;'/ lirilano /% Ministero dello Sviluppo Economico

Istituto Superiore delle Comunicazioni e delle Tecnologie dell’Informazione

CORSO PILOTA DI INTRODUZIONE ALL’USO DEL PROTOCOLLO EGLU 2.0

Roma, 24, 26 e 27 febbraio 2015

e OBIETTIVI DEL CORSO

Il corso é realizzato in base ad un accordo tra Il Dipartimento della Funzione pubblica (DFP) e
PIstituto Superiore delle Comunicazioni e delle tecnologie dell’Informazione (ISCOM) del Ministero
dello Sviluppo Economico e mira a far acquisire ai partecipanti, tramite lezioni e presentazioni di
pratiche di laboratorio, le competenze di base per organizzare nella propria amministrazione test
semplificati di usabilita mediante il protocollo eGLU 2.0.

Il corso ha inoltre I'obiettivo di far conoscere le attivita di diffusione dei temi dell’usabilita dei siti
web delle PA portate avanti dal Gruppo di Lavoro per I'lUsabilita (GLU) e il contesto amministrativo
in cui programmare le attivita di testing che potranno essere pubblicate sul Monitor dei test delle
PA presente sul sito del DFP.

Il programma didattico del corso, grazie alla strumentazione tecnologica del Laboratorio per la

valutazione della Qualita dei Servizi multimediali dellISCOM, prevede una particolare
attenzione, nell’ambito del test, alla conoscenza delle tecnologie assistive per le persone disabili.

e SEDE DI SVOLGIMENTO

Ministero dello Sviluppo Economico — ISCOM — Roma, V.le America, 201 - IV p. — Aula Istituto B0428

o COME RAGGIUNGERE LA SEDE DEL CORSO

Fermata Metro, linea B: Eur Palasport. Linee autobus: 31, 708, 778, 771

e INFO E SEGRETERIA

Dipartimento della Funzione Pubblica — Servizio web: 06 6899 7489 — 7231 - redazioneweb@governo.it

Al termine del corso verra rilasciato un attestato di partecipazione.



http://www.funzionepubblica.gov.it/
http://www.isticom.it/
http://www.funzionepubblica.gov.it/glu.aspx
http://www.funzionepubblica.gov.it/la-struttura/dipartimento-della-funzione-pubblica/attivita/politiche-per-lusabilita/glu---2013-14.aspx
http://www.funzionepubblica.gov.it/la-struttura/dipartimento-della-funzione-pubblica/attivita/politiche-per-lusabilita/monitor-test-pa.aspx
https://www.google.it/maps/place/Viale+America,+21,+00144+Roma/@41.83145,12.46213,17z/data=!3m1!4b1!4m2!3m1!1s0x13258b1fe616cafd:0x147089f57431699?hl=it
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PROGRAMMA

|- PRIMA GIORNATA: 24 FEBBRAIO 2015 — ORE 9.00 — 14.00

9.00 — 9.15 — Rita Forsi e Antonello Cocco — Benvenuto dell’lstituto

9.15 — 10.00 - Emilio Simonetti - Presentazione e Introduzione al corso

10.00 —10.15 - Domenico Polimeno - Descrizione della procedura. La fase di preparazione
10.15 - 13.00 — Domenico Polimeno - Come si prepara il test

13.00 — 13.30 — Valentina Santoboni - La preparazione del test: I’esperienza sul campo
13.30 — 14.00 — Proposte e riflessioni dei partecipanti

|- SECONDA GIORNATA: 26 FEBBRAIO 2015 — ORE 9.00 — 14.00

9.00 — 9.30 - Rosa Lanzilotti - Descrizione della procedura: La fase di esecuzione.

9.30 — 11.00 — Rosa Lanzilotti - Come si esegue il test

11.00 — 12.00 — Paola Alimonti e Antonino Barone (Assistente) - Accessibilita e tecnologie assistive
12.00 — 13.30 — Giancarlo Gaudino - L’esecuzione del test: pratiche di laboratorio

13.30 — 14.00 — Proposte e riflessioni dei partecipanti

|- TERZA GIORNATA: 27 FEBBRAIO 2015 — ORE 9.00 — 14.30

9.00 — 9.30 - Rosa Lanzilotti - Descrizione della procedura: La fase di analisi dei dati
9.30 — 12.00 — Rosa Lanzilotti - Come si fa I’Analisi dei dati

11.30 — 13.30 — Massimo Amendola - L’Analisi dei dati: pratiche di laboratorio

13.30 — 14.30 — Alessandra Cornero — Assessment finale
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